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チャレボラに関する申込Q ＆ Aについて 

よくお問合せいただく質問をまとめましたので、参考にしていただければと思います。 
ここに記載されていない、あるいはよく分からない場合は、e-mailにてお問合せ下さい。⇒ 
v-center@csw-kawasaki.or.jp 

 
 
 
Ｑ：申込みは必ずグーグルフォームからではないとダメか 
Ａ：グーグルフォームからのみとなります。電話だと聞き間違い書き間違いが 

起こる可能性もあるので、内容を確認しながらグーグルフォームでの申し込み
をお願いします。 

 
 

Ｑ：｢オリエンテーション｣（7月20日）に参加できない                                                  
Ａ：オリエンテーションでは、体験プログラムに参加する前の準備として、体験前の心構え、 

注意事項の話があり、他の参加者との顔を合わせる機会でもあるので、出席されるこ
とをお願いしています。 
（ただし、出られなかったからといって申し込みができなかったり、参加の取り消しとな
る訳ではありません。） 

 
 

Ｑ：グーグルフォームの内容を間違えてしまった。どうしたらよいか                     
Ａ：回答後に編集ができるように設定しています。申込み後の確認メールが届いてい 

ると思いますので、そのメールから回答の編集をお願いします。 

 
 

Q：申込み後の確認メールが来ない 
A：時間差で届くことがあります。迷惑メール設定、フォルダの振り分けなどご確認

ください。入力いただいたメールアドレスに誤りがないか確認して下さい。 
なお、当選落選結果のメールは6/28に発信予定です。 

 
 

Ｑ：夏休みの予定が決まらないので、締め切りまでに申し込むことが難しいので
６月１６日以降も申し込みができないか 

Ａ：締め切り後の申し込みは出来ません。ただし締切後に定員に達していないプログラムに
ついては締切後に再募集をすることがあります。 

 
 

Q：受講希望が４つ以上ある 
A：申し訳ございませんが、第３希望までのお申し込みをお願いします。 

 

Q：申し込みをキャンセルしたい 
A：キャンセルフォームはありません。電話（044-739-8718）で承ります。

お早目に連絡をお願いします。 
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Ｑ：プログラムの会場が分からない 
Ａ：オリエンテーション時にお伝えしますが、会場が施設名、建物名の場合はホー

ムページ等の検索や各主催機関にお問合せください。 

 
 

Ｑ：保護者参加のプログラムについて、下の子ども(未就学児)を連れて参加して
よいか 

Ａ：プログラム内容によるため、各プログラム主催機関に確認しますのでご連絡
ください。 
親御さんが下のお子さんにかかりっきりになる状況になるのであれば難しい
可能性があります。 

 
 

Ｑ：友達の分まで申し込みたい。一緒に受講したい 
Ａ：友達の分までは申し込めません。それぞれ自分で申し込みが必要となります。一緒に受

講できるかどうかは、申し込んだプログラムの申し込み状況によります。 

 
 

Ｑ：プログラムについて、時間通りの参加が出来ず、途中参加をしたい。
申込は構わないだろうか 

Ａ：各プログラム主催機関の了承が必要となります。ただしプログラムは初めから最後まで
受講することに意義があるので、まずは時間通り参加できるように予定をして下さい。
申し込む前から途中参加を予定されているのであれば、他の日程で時間通り参加でき
るプログラムがあるか検討して下さい。 

 
 

Ｑ：チラシに【２日間】の記載があるプログラムは必ず２日参加しないといけないか。どちら
か１日だけの参加もできるか 

Ａ：各プログラムの主催機関の了承が必要となります。ただしプログラムは初めから最後ま
で受講することに意義があるので、まずは２日間とも参加できるように予定をして下さ
い。申し込む前からどちらか１日だけの参加を予定されているのであれば、他の日程
で時間通り参加できるプログラムがあるか検討して下さい。 

 
 

Ｑ：対象年齢を満たしていないが参加したいプログラムがある。参加申し込みは出来るか
Ａ：受入れ施設や協力者が安全にプログラムを行うために設定しているものなので基本的 

にはできません。 
 
 

Q：ボランティア修了証は、いつ、どこでもらえる？ 
A：選択プログラム終了後の当日にお渡ししています。 
 
 

Q：ボランティア保険には入るのか？ 
A：はい、プログラム参加者を対象に、事務局にて一括で申込みをします。個人での申込み 
手続きの必要ありません。 


